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A fenntarté neve. székhelve:

Magyar Vo6roskereszt Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei Szervezete
4400 Nyiregyhaza, Malom u. 3.

Tel.: 42/310-320

Képviseléje: Guraly Edina Erzsébet varmegyei igazgatd
Cégjegyzékszam: 7. P.k.61118/1993/4 - 5525

Addszam: 19202451-2-15

E-mail: C g
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A szolgdltatist nyiité intézmény neve, székhelve:

Magyar Voroskereszt Szabolcs- Szatmér- Bereg Varmegyei Szervezete NYITOTT Haz Anya-
Gyermek Segitdotthon

4481 Nyiregyhdza-Sostohegy, Aranykalasz sor 54. sz. (a cim nem nyilvanos)
Tel.: 42/476-073,

‘Mobil: 70/933-85-75

Vezetd neve: Gliickmanné Pintér Judit

Miikddésének teriilete: Magyarorszag teriilete

Engedélyezett féréhelyek szdma: 40 6

E-mail:

Honlap:




Az intézmény célja és feladata

A Csalddok Atmeneti Otthona dtmeneti idére 40 f6 részére, ebbdl krizisférdhely 4 3, az
1997. évi XXXI. térvényben meghatdrozott gyermekek 4tmeneti gondozisa keretében
bentlakasos elhelyezést biztosit elsésorban bantalmazas miatt otthontalanna valt anyak, és
gyermekeik részére. Az intézmény illetékességi teriilete kiterjed Magyarorszag egész
teriiletére

Az intézményben valo elhelyezés célja, hogy bantalmazis, szocidlis, anyagi €s egyéb ok
miatt kilatastalan helyzetbe keriilt anydk és gyermekeik esetében, biztositsa a gyermek
csaladi kdrnyezetben torténd nevelkedését, és megakadalyozza, hogy a gyermekeket a
sziil6tdl el kelljen valasztani. Tovabba, hogy az anyék onfenntartisra, problémaik
megoldasdra, gyermekeik fizikai, mentalis és érzelmi igényeinek kielégitésére képessé
véljanak. Fontos alapelv, hogy a csalddok az otthonban valé tartézkodés sordn ne veszitsék
el az dngondoskod4s képességét, ezért a sziikség szerinti ellatasra torekszenek az intézmény
munkatarsai.

Az otthon biztositja a csalidok szamara:

Mosési lehetdség, tisztité és tisztilkodasi szerek, ruhanemil, textilia, ruhizat, dgynemii

biztositasa.

- Fozési lehetdség, élelmiszer nyersanyag biztositdsa. Intézményiinkben kozds konyhak allnak
a csaladok rendelkezésére. Krizis esetén alapvetd élelmiszerckkel segitjiik a csaladokat

- Egészségiigyi ellatashoz és védonoi szolgaltatisokhoz valé hozziférés biztositasa.

- A sziild munkavégzése, vagy egyéb indokolt tivolléte esetén segitség nyujtas
gyermekfeliigyeletben

- pszichologiai, jogi, fejlesztépedagdgiai szolgaltatdst

- szabadidds programokat

Az clhelyezés idotartama 12 hénap, ami 6 honappal, illetve iskoldskori gyermeket neveld
csaldd esetében a tanév végéig meghosszabbithatd.

Az ellatasért a csaladok személyi téritési dijat fizetnek, amely a csalad jovedelmétdl és a
gyermekek szamatol fligg. Egy gyermeket nevel6 csaléd esetén a jévedelem 20%, kettd vagy
t6bb gyereknél 25%.



Az intézménybe valé bekeriilés médja:

- az ellatds igénybevétele dnkéntes, az otthontalanna vilt sziild, torvényes képviseld,
gyam kérelmére torténik

- csaladgondozéi ajanlés alapjan az intézményvezetd dont a bekeriilésrdl

- acsalddoknak vallalniuk kell az egyiittmiik5dést az intézménnyel, a kapcsolattartist az
illetékes Gyermekjoléti Szolgalattal, a havi téritési dij megfizetését

Személyi feltételek:

A Csaladok Atmeneti Otthona személyi feltételei megfelelnek a 15/1998. (IV.30.) NM
rendeletben elirt feltételeknek:

- 1 5 intézményvezetd (szakvizsgizott szocidlpedagogus)

- 215 csaladgondoz6 (szocialpedagogus, szocidlpedagogus)

- 118 csaladgondozé (egészségfejlesztd mentélhigiénikus) krizisellstdsban
foglalkoztatott

- 4 13 gondozé (gyermek- és ifjusagi feliigyeld végzettséggel)

- 1 8 pszicholégus (klinikai és mentélhigiénés szakpszichologus) megbizasi
szerzddéssel

- 118 jogasz (szakvizsgazott ligyvéd végzettséggel) megbizasi szerzddéssel

- 115 fejlesztdpedagbgus (pedagdgus) megbizési szerz8déssel

Targyi feltételek

Az otthon elhelyezkedését tekintve a megyeszékhely csaladi hazas Gvezetében, kivalo
adottsagi kormyéken mikédik. A héz koriil parkositott udvar taldlhatd, jatszotérrel. Az
intézmény a jogszabalynak megfeleléen tomegkdzlekedési eszkozzel jol megkozelithetd.
Gyalogosan elérhetd az orvosi rendelS, gyégyszertar, élelmiszerbolt. A tankételes koru
gyermekek jellemzOen a kérzeti 6vodéba, iskoldkba jarnak, a specidlis nevelési igényi
gyermekek, illetve a kozépiskolasok a véros szimukra megfelelé intézményeibe. A
bolcsddéseket szabad férShely esetén, az anyaotthonhoz legkdzelebb esé bolcsddében
helyezziik el.



Két épiiletszarnyban dsszesen 12 szobaban tudjuk elhelyezni a csalddokat. Mindkeét épiiletben

vizesblokkok, akadalymentesitett flirddszoba, mosékonyha - ahol t6bb moségep és szaritogép
segiti az anyakat a hdzimunkéban-, illetve kozosségi helyiség &ll a lakok rendelkezésére. A
csalddok dnellatdk, az otthon étkezést nem biztosit, kzos konyha, étkez6 nyujt lehetdséget a
hiztartis vezetésére. A csaladok védelmét otallasi kamera- és beléptetd rendszer vided
telefonnal biztositja.

Gondozas tapasztalatai

2024-ben 44 csalddot gondoztunk. (44 anya, 94 gyermek, 6sszesen 138 £6) 13 csalad Szabolcs-Szatmar-
Bereg Varmegyébdl, a tobbi csaldd Borsod, Jisz -Nagykun-Szolnok, Pest, Négrad, Komérom-
Esztergom Vérmegyékbdl érkeztek. 20 nagycsalad (3-4 gyerek). 12 csalad 2 gyermekes, 12 egy
gyermekes csaldd. A gyermekek tSbbnyire blcsddés, 6vodas és kisiskolds kortiak. A védelembe vett
gyermekek szima 27 6. A bekdltozott csalddoknél a leggyakrabban eléfordulé problémék: csaladi
konfliktusok, anyagi, életviteli, egészségligyi és mentilis problémik, az éltalanos ligyekben valo
eligazodashoz sziikséges informaciék és figyintézésben valé tijékozatlansdg hisnya. Egyre tSbb
csaladnal tapasztaljuk, hogy hatalmas felhalmozott adéssaggal rendelkeznek.

Az étlagos gondozasi idd 6 hénap. A csalddok kigondozésa albérletbe, mas CSAO-ba és rokonokhoz
tortént. Megndtt a més CSAO-bol érkezdk széma. Az anyék jellemzOen alacsony iskolai
végzettségliek, szakképzettséggel nem rendelkeznek, igy munkavillalasuk nehezitett. Jovedelmiik
tobbnyire a csaladtimogatasokbdl tevédik dssze. Jellemzd, hogy a bekoltdzd csaladoknak az els6
honapban teljes ellatast kell biztositanunk. Az alacsony jovedelem és a nem megfeleld pénzgazdalkodas
miatt, a hénap méasodik felétdl szinte minden csalddnak az intézmény biztositia az alapvetd
élelmiszereket, a gyermekek szdméra pelenkat, gydgyszereket. 2024-ben nétt a “vandorlé csaladok”
szama, akiknek a honap elsd felében elfogy a jovedelmiik, és csak néhany napra veszik igénybe az
elhelyezést a teljes ellatas tudatiban.

Az intézmény koltségvetését nagymértékben terheli a szandékos rongélasok helyredllitdsa, és az épiilet
4llaganak megbrzése. 2024-ben sor keriilt a régebbi épiiletszdry (szobak, el6tér, vizesblokk) festésére,
tobb szobaban megtortént az gyak cseréje. Az intézményben az ellitottak Altal hasznalt eszkozoket,
kisebb héztartasi gépeket folyamatosan pétoljuk, cseréljiik. Hat éve biztosit az intézmény helyszint a
Vérmegyei Szervezete dltal fenntartott Hajléktalan Foglalkoztatisi Mintaprogramnak, melynek
keretében harom fot foglalkoztattunk a minivarroddban.

Az cllatisi szerzédések szima nem viltozott az elmillt évekhez képest, 16 telepiiléssel van €16
szerzOdésiink.

2024-ban is megiinnepeltiik a jeles napokat és az itt €16 gyermekek sziiletésnapjét, amihez a
szitkséges kellékeket, alapanyagokat az intézmény biztosftotta. A csalddok az életvitelhez

sziikséges targyi eszkozokkel, ruhézattal és élelemmel valo ellatison kiviil igénybe vették az



intézmény pszichologusénak, jogdszénak, fejlesztd pedagdgusanak, csalddgondozdinak,
gondozébinak segitségét. VEdéndnk heti rendszerességgel érdeklédik az itt laké gyermekekrdl,
kéthetente elldtogat hozzajuk. Intézménylink az elmilt évben is terep intézményként szolgalt a
Debreceni Egyetem VéEdond és Szocidlismunkas hallgatéi szdmara.

Szabadidés programok

A jeles napokat, csaladi iinnepeket, az intézményben laké gyermekek sziiletésnapjat 2024-ban
a mar megszokott médon iinnepeltilk, a dolgozék irdnyitdsdval a lakék dekoraltak az
intézményt, az anydk pedig kozosen fOzték meg az innephez illé ételeket. Az iskolai
sziinetekben szervezett szabadid6s foglalkozdsokkal kotéttiik le a gyermekeket, udvari jatékok,
sorversenyek, tarsasjatékok, kézmives foglalkozasok szinesitett¢k napjaikat. A korzeti védono
rendszeresen tartott gyermekgondozdssal, egészségneveléssel kapcsolatos elbaddsokat a
kisgyermekes é€s véarandés anydknak. A tankoteles kori gyermekek idén is részesiiltek a

sziinidei étkeztetésben.

Elldtasi szerzédés:

2024. évben 16 telepiilés dnkormanyzataval volt Ellatasi Szerzodésiink

1. Demecser, legfeljebb 5 £6, 2015. januér 01-ig hatdrozatlan iddre.

2. Nagyszekeres, szabad férohelyek erejéig, 2015. februér 23-t6l, hatarozatlan idére.

3. Nemesborzova, szabad féréhelyek erejéig, 2015. februar 20-t6] hatdrozatlan iddre.

4. Kisszekeres, szabad férdhelyek erejéig, 2015. februar 19-t61 hatdrozatlan idére.

5. Zsarolyén, szabad fér6helyek erejéig, 2015. februdr 19-t6l hatdrozatlan idére.

6. Mand, szabad férGhelyek erejéig, 2015. februar 18-t61 hatarozatlan idére.

7. Tiszavid, szabad férdhelyek erejéig, legfeljebb 5 £6 2015. januar 05-t51 hatirozatlan idére.
8. Vasdrosnamény, szabad férohelyek erejéig, 2015. jinius 01-t8] hatarozatlan idére.

9. Olcsva, szabad féréhelyek erejéig, 2015. junius 01-t6] hatarozatlan id6re.

10. Nyirbator, szabad féréhelyek erejéig, legfeljebb 5 £6 2015. aprilis 01-t6] hatarozatlan id6re.
11. Mandok, szabad féréhelyek erejéig, 2015. szeptember 01-t6] hatarozatlan iddre.

12. Rakamaz, szabad férohelyek erejéig, 2015. augusztus 17-t6l hatarozatlan idore.



13. Tiszavasvari, szabad férohelyek erejéig, 2016.december 01-t61 hatarozatlan idére.
14. Ujfehérto, szabad férdhelyek erejéig, 2017.szeptember 19-t8] hatérozatlan idre.
15. Fehérgyarmat, szabad férGhelyek erejéig, 2017. november 14-t6] hatarozatlan idére.

16. Nyirpazony, szabad férohelyek erejéig, 2019.jilius 1-t61 hatirozatlan idore.

2024. évben az ellatisi szerz6déssel rendelkezd telepiilésekrdl, Vasarosnaménybdl koliozott be
egy édesanya 2 gyermekével, Nyirbatorbél egy anya 3 gyermekkel.

Gliickmanné Pintér Judit Guraly Edina Erzsébet

intézményvezetd varmegyei igazgate



