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melléklet a 45/2025. (V. 29.) hatarozathoz

BESZAMOLO

az Onkormanyzat gyermekjéléti és gyermekvédelmi feladatainak ellitasarol szolé 2024. évi
beszamolé



Bevezetd

A gyermekek védelmérél és a gyamiigyl igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban
Gyvt.), valamint a 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet alapjan az Onkormanyzat kotelezettsége évente
értékelni a gyermekjolét, a gyermekvédelem terilletén végzett tevékenységét. A beszamolo kotelezo
tartalmi elemeit a végrehajtési rendelet irja el6. Ennek megfelelden a pénzbeli és természetbeni ellatisokon
tul a személyes gondoskodas rendszerébe tartozé gyermekjoléti alapszolgaltatasokat, a szakellatasi
feladatokat, valamint a gydmhatosagi intézkedéseket foglaljuk dssze.

| A telepiilés demogrifiai mutatoi

Nyirpazony nagyké6zség lakonépessége 2024. december 31-én 4005 £8, ebb6l a gyermekkoruak szama 825
6. 2024-ben 37 gyermek sziiletett Nyirpazonyban.

Nyirpazony lakénépességének korcsoport szerinti megoszlasa
2024. december 31-én

B 0-14 év 15-18 év 19-64 év 64- felett

" Kor Osszesen Osszesen
(f8) (%)
0-14 700 17,48
15-18 157 3,92
19-64 2524 63,02
64- 624 15,58

I1. Pénzbeli és természetbeni ellatasok

Nyilvéntartasunk szerint Nyirpazony nagykozségben 1 halmozottan héatranyos helyzetl gyermek van, aki
a sziil6 alacsony iskolai végzettsége és elégtelen lakokdrnyezet miatt jogosult.

A hatrényos helyzetil és a halmozottan hétrdnyos helyzetl gyermekek bizonyos esetekben- példaul
Oszt6ndij programokban, felvételi pontszdmok meghatarozédsanal, sziinidei gyermekétkeztetés — elényben
részesiilnek, ezzel elGsegitve hatranykompenzaldsukat, esélyegyenlGségiiket.

Az Onkorményzat egyrészt a Gyvt.-ben meghatérozott, masrészt helyi rendeletben meghatérozott pénzbeli
és természetbeni ellatasokkal segiti a rdszorulé csalddokat, gyermekeket.



1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag megéllapitasanak célja, annak igazolasa,
hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult

- a gyermekétkeztetés normativ kedvezményének az igénybevételére,

- tankOnyvtamogatas igénybevételére, valamint

- augusztus €s november honapban pénzbeli tAamogatasra, amelynek Gsszege emelkedett az elmult évhez
képest, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekeknek 6.000,- Ft, a hatranyos
helyzetii rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekeknek 6.500,- Ft, melynek
finanszirozésa 100%-ban az allami koltségvetésbdl torténik.

A kedvezményre az a gyermek jogosult, akinek a csalddjaban az egy fore jutd jovedelem nem haladja meg
a szociélis vetitési alap 165 %-ét, ez 2024. évben 64.125,- Ft volt.

A gyermekét egyedill neveld sziild, a tartsan beteg gyermek, illetve a nappali tanulmanyokat folytatd
nagykori esetén ez az Gsszeghatar a szocidlis vetitési alap 180%-a. Ez az Gsszeghatar 2024. évben 69.825,-
Ft volt.

A gyermekek étkeztetésének tdmogatisa értelemszerlien az iskolai tanév ideje alatt torténik, az
Onkorményzati fenntartasi konyhéan, ahol a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiils
ovodas- €s dltalanos iskolds-korti gyermekek étkeztetését téritésmentesen tudjuk biztositani a csaladok
szamara.

2024-ben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 16 gyermek részesiilt.

2. Sziinidei gyermekétkeztetés

Nyirpazonyi Nagyko6zség Onkorményzat sziinidei gyermekétkeztetés keretében ingyenes ebédet biztosit a
sziil6, torvényes képvisell kérelmére a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult hatrdnyos
és halmozottan hatrianyos helyzetii gyermekek részére. Fontos kérdés a gyermekek nyari sziinidé alatti
megfeleld étkezése is,

2024-ben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé halmozottan hatrdnyos helyzetii
gyermekek koziil 1 gyermek részére biztositottuk nyéri sziinet idején napi egyszeri meleg ételt. Az évkozi
sziinetek alkalmaval tavaszi szlinetben 1 téli sziinetben 1; Oszi sziinetben 1 gyermek vette igénybe az
onkorményzat altal ingyenesen biztositott napi egyszeri meleg ételt.

3. Gyermekétkeztetés

Onkorméanyzatunk a szocidlisan részorulé csaladok részére gyermekétkeztetési timogatést biztosit. Ezen
tamogatas 100%-o0s vagy 50%-os mértékii. A mértéke attél fiigg, hogy a sziil6 jogosult € a gyermekek
védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI tv. (a tovabbiakban: Gyvt.) alapjan 50%-os
gyermekétkeztetési tamogatisra. Amennyiben a Gyvt. alapjan fennall a jogosultsaga, ugy az
onkorményzat 50%-os tdmogatasban részesiti, és igy teljes mértékben ingyenes a gyermekétkeztetés.
Azon csalddok szaméra, akik nem jogosultak a Gyvt. alapjan kedvezményre, Ggy résziikre 100%-os az
Onkormanyzati tAmogatés mértéke. A tamogatds az adott tanévre szol.

2024. évben a 2024/2025-6s tanévre 63 gyermek részesiilt timogatisban. A tamogatas kérelem alapjan
keriilt megallapitésra.

4. Tanévkezdési timogatis

Onkorméanyzatunk minden évben tanévkezdési timogatast nyujt szeptember 30. napjaig a nyirpazonyi
allandé lakohellyel vagy tartézkodési hellyel rendelkezd altalanos iskolas gyermeket neveld részére,
kozépfoku oktatasi intézmény nappali oktatds munkarendje szerinti tanulmanyokat folytaté gyermeket
nevel6 részére, a legfeljebb 25 éves felséfoki oktatdsi intézmény nappali tagozatos hallgatoja részére. A



tamogatas mértéke 10.000.-Ft, melyet vasarldsi utalvany formaban kapnak meg az érintettek. A
tAmogatésra jogosultsag tovabbi feltétele, hogy a rendeletben szabéalyozott egy fére jutd jovedelemhatéart
ne haladja meg. A tdmogatasok kérelem alapjan keriilnek megallapitasra.

2024. évben 167 gyermek részesiilt tanévkezdési tamogat4sban.
5. Bursa Hungarica dsztondij palyazat

A felsGoktatasi intézményben tanulmanyokat folytaté szocidlisan raszorulé hallgatok tidmogatéisa
érdekében 2024-ben 11 {6 részesiilt 5000 Ft Osszegii Bursa Hungarica §sztondijban havonta
6nkormanyzatunktol.

II1. Jegyzoi feladatok gyamiigyi hatiskorben

1. Csalddvédelmi koordinacio

Ma Magyarorszagon zérd tolerancia van a gyermekbéantalmazast tekintve, a Gyermekek jogairdl szold
1991. évi LXIV. térvény 19. cikke és a Gyvt. 6. § (S) bekezdése értelmében. A zérd tolerancia azonban
nem csak a gyermekek tekintetében all fenn, hanem a felnlttekre is érvényes. Minden gyermeket
egyenrangy védelem illet meg a fizika i, az érzelmi, a szexualis erbszakkal, valamint az elhanyagolassal
szemben is.
Csaladi er¢szak barkivel el6fordulhat, azonban nagyon nehezen lehet tetten érni. Sokan tagadjak, keresik
a kifogasokat és haritanak a probléma koriil. Akkor a legnehezebb fellépni ellene, ha nem fizikai
bantalmazésrol beszéliink, hanem lelki, érzelmi vagy szexudlis bantalmazasrél. Ezért nagyon fontos, hogy
a bantalmaz6 kapcsolat arulkodd jeleit mihamarabb észrevegytik és tegyiink ellene.
A gyermekvédelmi jelz6rendszer célja a gyermekek veszélyeztetettségének megelGzése és megsziintetése.
A jelzbrendszer miikGdtetése allami és Snkormanyzati feladat is egyben. Azonban az allampolgaroknak is
feleldsségiik van és amennyiben veszélyt észlelnek jelzési kitelezettségiik van, amit akar anonim médon
is megtehetnek.
2020. januar 01-t6l a hozzatartozok kozotti er6szak miatt alkalmazhatd tavoltartasrél szol6 2009. évi
LXXII. térvény (tovabbiakban: Hketv.) szerint a csalddvédelmi koordindcidért felelds szerv a telepiilési
6nkorményzat jegyzdje. A torvény célja, hogy hatékony és megfelel6 jogszabalyi védelmet nyujtson az
aldozatoknak.
A hozzatartozok kozotti er6szak megeldzéséhez kapesolado feladatot latnak el térvenyben meghatdrozott
alaptevekenyseguk keretében:
az egészségligyi szolgaltatast nyljtok- haziorvos, hazi gyermekorvos, védéndi szolgalat -

- személyes gondoskodast nyijtd szolgélatok - csaladsegits szolgdlat, csaladsegitd kdzpont,

- gyermekjoléti szolgalat, gyermekjoléti kozpont, gyermekek vagy csaladok atmeneti otthona,

- koznevelési intézmény, a szakképz6 intézmény és a nevelési tanacsadd

- agyamhatdsag,

- arend0rség,

- azligyészség,

- abirésig,

- apartfogo feliigyelGi szolgalat,

- az aldozatsegités és karenyhités feladatait ellaté szervezetek,

- amenekiilteket befogadé dllomas, a menekiiltek atmeneti széllasa,

- az egyesiiletek, alapitvanyok.
Amennyiben ezen intézmények vagy személyek barmelyike hozzatartozok kozotti erGszak veszélyét
észleli, ugy koteles jelezni a csaladvédelmi koordindciéért felelds szervnek, illetve kotelesek
egyiittmiikkodni és egymast tajékoztatni. 2024. szeptemberét6] a jelzGrendszeri tagokat fokozottabban
érinté valtozasokat eszkdzoltek. A korabbi szabalyozas szerint is a jelzési kotelezettség elmulasztasa
fegyelmi vétségnek mindsiilt. A Gyvt. 17. § (4) bekezdése egyes mindsitett (kiemelten veszélyeztetG)
esetekben siilyosabb, biintetSjogi felelGsséget hataroz meg, a Biintet6é Torvénykonyvrdl szolé 2012, évi C.



torvény a 209. §-t kovetben a Gyermekvédelmi jelzéssel kapcsolatos kitelezettség megszegése alcimmel
egésziilt ki.
Tavalyi évben nem érkezett jelzés a Hivatalhoz hozzatartozok kozotti erdszak iigyében beliili

2. Csaladi jogallas rendezése
2020. januér 01. napjatol a telepiilési Snkormanyzat jegyz6jének feladat és hataskore tovabb boviilt az apa
adatai nélkiil anyakonyvezett gyermekek csaladi jogallasnak rendezésével.
A csaladi jogallas rendezése az alabbi modokon biztosithato:

- apai elismeréssel

- képzelt sziil6 adatainak megallapitasaval

- apasig megallapitdsa irant inditand6 peres eljarassal
2024. évben nem érkezett jelzés apa adatai nélkiil anyakdnyvezett gyermek esetében. Az év folyamén 4
esetben tortént teljes hatalyu apai elismerd nyilatkozat megtétele. Képzelt apa, valamint apaség biroséagi
megallapitasa az év folyaman nem volt.

3. Gyamnevezés

A jegyz6i gyamhatésag feladatkorébe tartozik a gydmnevezésrél, illetve a gyamsagbol vald kizarasrol
sz010 nyilatkozat felvétele a kérelmez6 sziilével. A sziiléi feliigyelettel rendelkezd sziilének joga van
ahhoz, hogy kiskori gyermeke részére gydmot nevezzen, vagy valakit a gydmség viselésébdl kizarjon. A
hatdsag a sziil6 gyam nevezésre vagy a kizarasra vonatkozé nyilatkozatat a gyamkirendelésre irdanyuld
eljarads soran koteles figyelembe venni. Ha a sziil6 a gyamot nevezd vagy a gyamsagbdl kizard
nyilatkozatit a telepiilési nkormanyzat jegyzdje el6tt teszi, az err6l felvett jegyz6kdnyvnek tartalmaznia
kell a gyermek és a nevezett gyam vagy a gyamsagbol kizart személy személyazonosité adatait, valamint
a sziild felhivasat a lakohely valtozasanak bejelentésére. A sziilé a lakdhelyvaltozasrdl sz616 bejelentési
kotelezettségenek Ggy is eleget tehet, hogy a polgarok személyi adatainak €s lakcimének nyilvantartasat
kezel6 szervt6l kéri, hogy a lakéhelyvaltozas tényét kozolje a telepiilési Gnkormanyzat jegyzdjével. 2024.
évben nem érkezett gyamnevezésre vagy gyamsagbol valo kizarasra megkeresés.

4. Képzelt apa

A képzelt apa bejegyzése egy anyakdnyvi eljaras, melynek az a célja, hogy az a gyermek, akinek az
anyakdnyvében nincs bejegyezve édesapa, ne keriiljon hatranyosabb helyzetbe azokhoz képest, akiknek
van bejegyzett édesapjuk. A jegyz6 az anya kérésére képzelt személyt allapithat meg apaként, feltéve, ha
az apasag megallapitdsa irant nincs folyamatban peres eljaras, illetve a gyermek irdnt nincs 6rokbefogadasi
eljaras meginditva. A képzelt apa adatainak megallapitasara a jegyzé jegyzOkonyvet vesz fel, az anyaval
egyetértésben allapitja meg a képzelt szemé€ly adatait.

2024. évben hivatalunkban képzelt apa megallapitasa iranti kérelem nem keriilt beny\jtasra.

IV. A személyes gondoskodast nyijto ellatasok rendszere

1. Tanyagondnoki szolgaltatas

Melynek szabalyair6l az Onkormanyzat kiilon szakmai programmal, és Szervezeti €és Miikodési
Szabalyzattal rendelkezik.
A szolgéltatas keretén beliil a gyermekek meghatarozott korének oktatasi és egyéb intézménybe torténd

széllitasa is megvalosul. A jelenlegi gépjarmii 8 6 szallitasat teszi lehetdve.

Tanyakon él6 hatranyos helyzetii, stlyosan fogyatékos gyermekek szamara nagyon fontosnak tartjuk,
hogy napi rendszerességgel jarjanak az oktatasi intézményekbe, részt vehessenek kozosségi, sport,
kulturalis és egyéb szabadidds programokban, Az idGsek szamara is nagy segitség a szolgéltatas, tanydkon
¢l0 id6seknek a bevéséarlasban, gyogyszerkivaltasban, egészségiigyi intézményekbe vald eljutashoz
nyvjtunk segitséget a szolgaltatassal.



2. Bélcside, Csaladi Bolcsdde

2023. augusztus 28-an sikeres palydzatnak koszénhet6en megnyitotta kapuit a 28 fér6hellyel rendelkez6
Picur-Lak Bélcséde, melyben két csoportban (Ringat-Lak és Megdv-Lak) latjuk el a gyermekeket. A 2015
6ta mikods két Csaladi bdleséde 5-5 6 gyermeket tud gondozni. A két bolcsddei ellatast a Nyirpazonyi
Aranyalma Ovoda, Bélcséde, Csaladi Bolcsdde és Konyha tébbeélii 6voda-bolcsdde intézmény biztositja.
A Bolcesdde és a Csaladi Boles6de is teljes 1étszammal miikodik.

3. Gyermekjoléti szolgdlat

A Gyermekjoléti Szolgalat, a Gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI.
torvény, a gyamhatdsagokrodl, valamint a Gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol sz6lé 149/1997. (IX.
10.) Korm. rendelet, a népj6léti miniszter 15/1998 IV. 30. NM. rendelete alapjan végzi tevékenységét.

Az 1997. évi XXXI. térvény meghatarozta azokat az alapvet$ szabalyokat, amelyek segitséget nyujtanak
a gyermekek térvényben foglalt jogainak és érdekeinek érvényesitéséhez, a sziil6i kotelességek
teljesitéséhez, gondoskodnak a gyermekek veszélyeztetettségének megel6zésérél és megsziintetésérdl, a
hianyzé sziiléi gondoskodéds pétlasardl, valamint a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriilt fiatal
felnéttek tarsadalmi beilleszkedéserdl.

A gyermek;joléti alapellatas f6 funkcidja, hogy hozzajaruljon a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi
fejlédéséhez, j6létéhez, a csaladban térténd neveléséhez, a veszélyeztetettség megel6zeséhez és a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabol torténé kiemelésének a
megel6zéséhez.

A gyermekjoléti szolgaltatas az 1997. évi XXXI. tv. alapjan, olyan, a gyermek érdekeit védo specialis
személyes szocialis szolgaltatis, amely a szocialis munka médszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval
szolgélja a gyermek testi és lelki egészségének, csalddban torténd nevelkedésének elosegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését. Feladata
ennek érdekében a

»2) a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlédését biztositd tamogatdsokrdl vald téjékoztatds, a
tdmogatasokhoz val6 hozzijutés segitése,

b) a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentélhigiénés és a kéaros
szenvedélyek megeldzését célzo tanacsadas vagy az ezekhez vald hozzajutas megszervezése,

c) * a valsaghelyzetben 1évé varandos anya tamogatasa, segitése, tanacsokkal val6 ellatasa, valamint
szocialis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatisokhoz, kiilondsen a csaladok atmeneti otthondban
igénybe vehet ellatashoz torténd hozzajutdsanak szervezése,

d) a szabadidds programok szervezése,
€) a hivatalos ligyek intézésének segitése.”

Mindemellett a gyermek veszélyeztetettségének megelézése érdekében gyermekjoléti szolgéltatas
feladata a veszélyeztetettséget észlel6 és jelzd rendszer miikodtetése, azoknak az okoknak a feltardsa,
amelyek a veszélyeztetettséget elGidézik, és ezekre megoldasi javaslatok készitése, 6vodai ¢€s iskolai
szocialis segits tevékenység biztositésa,

.€) az a) pontban, valamint a 17.§ (1) bekezdésében meghatarozott személyekkel és intézményekkel valé
egylittmiikddés megszervezése, tevékenységiik Osszehangolasa,” Feladata tovabba a tajékoztatas az



egészségiigyi intézményeknél mik6ds inkubatorokbol, illetve abba a gyermek orokbefogadashoz valo
hozz4jérulas szandékaval torténd elhelyezésének lehetGségérol.

A gyermekjoléti szolgéltatds feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében, a
gyermekkel és csaladjdval végzett szocidlis segitémunkaval eldsegiteni a gyermek problémainak
rendezését, a csaladban jelentkez§ miikddési zavarok ellenstlyozisat, a csalddi konfliktusok
megoldasanak eldsegitését, kiilonosen a vélas, a gyermekelhelyezés és a kapcsolattartas esetében. A
gyermekjoléti szolgalat a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében kezdeményezi egyéb gyermek;joléti
alapellatasok onkéntes igénybevételét és azt sziikség esetén személyes kdzremiikddéssel is segiti, valamint
szociélis alapszolgaltatasok, egészségiigyi ellatasok, pedagdgiai szakszolgalatok igénybevételét segiti.

A gyermekjoléti szolgdltatas a csaladsegitéssel egy szolgaltat6 keretében miikddtethetS, amely szerint a
gyermekjoléti szolgalat ellatja a 39.§ és a (2) bekezdés szerinti gyermekjoléti szolgaltatisi feladatokat,
valamint a csaladsegités Szt. 64. (4) bekezdése szerinti feladatait.

Csalad- és gyermekjoléti kézpont
»(2) A gyermekjoléti kézpont a gyermekjoléti szolgalatnak altalanos szolgaltatasi feladatain tul

a) a gyermek csalddban nevelkedésének elGsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése
érdekében a gyermek igényeinek és szikségleteinek megfeleld 6nallé egyéni és csoportos specidlis
szolgaltatasokat, programokat nyujt, amelynek keretében biztosit aa) utcai és - ha a helyi viszonyok azt
indokoljak - lakételepi szocialis munkat, ab) kapcsolattartasi ligyeletet, ennek keretében kozvetitdi
eljarast, ide nem értve a 62/E.§ és a 132.§ (6) bekezdése szerinti kozvetitdi eljarast, ac) - ha a helyi
viszonyok azt indokoljak - koérhézi szocidlis munkat, ad) gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti
szolgalatot, ae) jogi tdjékoztatdsnyljtdst ¢és pszichologiai tanacsadast, af) csaladkonzulticidt,
csaladterapiat, csaladi dontéshozo konferenciat, ag) 6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenységet;

b) a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatdsagi intézkedésekhez kapcsolddo, a
gyermekek védelmére iranyuld tevékenységet 14t el, amelynek keretében ba) kezdeményezi a gyermek
védelembe vételét vagy sulyosabb fokG veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalyd
elhelyezését, nevelésbe vételét, bb) javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a
gyermek védelembe vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formaban térténé nyujtasara, a
gyermek tankotelezettsége teljesitésének eldmozditaséra, a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére, a
leendd gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatdsara, valamint a gyermek megel6z6 partfogasanak
mellézésére, elrendelésére, fenntartdsara és megsziintetésére, bc) egyiittmilkodik a partfogd felligyeloi
szolgalattal és a megel6z6 partfogé felligyelGvel a blinismétlés megel6zése érdekében, ha a gydmhatdsag
elrendelte a gyermek megel6z6 partfogasat,

bd) a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis segitmunkat koordinal és végez
az otthont nyujté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatist végzé intézmeénnyel
egylittmiikodve a csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez, javitasahoz, a sziild és a
gyermek kozotti kapcesolat helyreallitisahoz, be) utdgondozast végez - a gyermekvédelmi gyammal
egyiittmiikodve, a 86. (1) bekezdés f) pontjdban foglaltak szerint - a gyermek csaladjiba torténd
visszailleszkedéséhez, bf) védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet,
szocialis segitOmunkat koordindl és végez... ”

Mindezeket a tGrvényi elGirdsokat figyelembe véve, Nyirpazony telepiilésen a 2024-es évben, a
csaladsegitGi €s gyermekjoléti szolgaltatasokat a Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont latta el.



A Kozpont altal nyjtott szolgaltatasok kozvetitésében 2 6 csaladsegitd, 1 6 esetmenedzser, 1 f6 6vodai-
, iskolai szocidlis segité vett részt. A 2024 -es évben az életviteli-, allaskeresési-, feln6tt és gyermek
pszichologiai-, mentalhigiénés-, veszteség tanacsadésok, szocidlis diagnézis, mediicié, addiktologiai
konzultacid, jogi, allaskeresési tanacsadés, csalad- és parterapias szolgaltatas is elérhetSek voltak.

Az érintett ellatési év ideje alatt a csaladsegit6i feladatokat Demeter Gy6rgy és Békésiné Koncos Erika
latta el. Azokban az esetekben, ahol hatésagi intézkedés, eljaras valt szilkségessé (pl.: -
gyermekbéntalmazas, védelembe vétel, nevelésbe vétel), a Nyiregyhéazi Csalad- és Gyermek;joléti Kézpont
munkatérsa Bojte Julianna, egy az Intézménylinkkel mér kapcsolatban 4116 a telepiilésre koltoz6 csalad
esetében Garai Zsuzsanna végezte a szocialis segitd munkat esetmenedzserként. A nevelési-oktatasi
intézményekben az 6vodai-, iskolai szocidlis segité munkét t6bb személyi cserét kovetben 2024.12.01-t51
Czegle-Szasz Gabriella 1atja el.

A Nyiregvhazi Csalad- és Gvermekidléti Kdzpont egves tevékenységei. feladatai;

A gyermek csalddban torténd nevelkedésének eldsegitése érdekében végzett tevékenység:

A csaladokat a segit tevékenységek soran tajékoztattuk mind a sziilék, mind a gyerekek jogairdl,
kotelezettségeirdl, igénybe vehets ellatasokrol, amelyek révén biztosithaté a gyermekek testi, lelki
fejlodése, csaladban torténd nevel€se. Az érintett csalddokat ellattuk életvezetési, gyermeknevelési
tanicsokkal a felmeriilt probléma jellegéhez mérten, valamint szolgaltatdsokat kozvetitettlink (jogi,
mentalhigiénés tanicsadas, gyermek pszichologiai segitség, bentlakasos otthoni elhelyezés, addiktologiai
konzultacid), kdzremiikédtiink ligyintézésiikben (orvosi elézmények bekérése, végrehajtas tisztiazasa)
sziikség szerint.

A gvermekek veszélveztetettséeének megeldzése érdekében véezett tevékenység:

.

Eszlel6 és ielz6rendszer miikddtetése:

A gyermekek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében mikodtetett észlels- és jelzérendszer a
visszajelzések €s a tapasztalatok alapjan is jol miik6dik. A jelzOrendszeri tagokkal személyesen, telefonon
és irasban is tartottuk a kapcsolatot sziikség szerint, informéciéval segitettiink. A nevelési, oktatasi
intézményekkel az o6vodai-iskolai szocidlis segitén keresztlil valosult meg a kapcsolattartas, esett6l
fliggben személyesen, pedagdgiai vélemények megkérése esetén pedig irdsban.

Kapcsolattartds, irasos (levél email), illetve telefonos forméaban valosult meg a gyermekorvossal Kunné
Dr. Magyar Viktoridval és a védondkkel, Balasz Zséfidval, illetve Katd- Csillag Andredval. Kozos
csaladlatogatasok is megvalosultak. A telepiilésen jelen lévé TALENTUM Eur6pai Fejlodésért
Koézhasznt Alapitvany szocialis munkatarsaval telefonos formaban zajlott az egylittmiikodés, amely igy
is hatékonynak bizonyult, kizarélag felnGtt lakosokat érint6 ligyekben keresték Szolgélatunkat.

A jelzérendszer tagjaival személyes konzultacié soran, a jelzorendszeri tanacskozas keretében is feltarjuk
a telepiilésen el6fordulé problémakat, amelyeknek a megoldasara kozGs allaspontot igyeksziink
kialakitani. A jelzOrendszeri tagokkal torténé kapcsolattartds gyakorisaga, a jelentkezé probléma
fiiggvénye volt. A jelzéseken til, szakmai informaciokérés, informacidédramoltatds is megvaldsult
intézményiink €s a jelzOrendszeri tagok ko6zott. A jelz6rendszeri tagok teljes mértékben bevonhatdak a
segité munkaba, az irasbeli megkeresésen kiviil, a folyamatok, reagalasok gyorsitasa céljabdl, a telefonos
kapcsolattartas, konzultéci6 is zajlik a tagok kozott.
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Az elmult évben a jelzérendszer hatékonysagat is jelzi, hogy a jelzések szdma dsszességében csokkent,
ezt értelmezziik ugy, hogy tobbségében az el6zé években mar kapcsolatba keriilt Intézményiink azon
egyénekkel, illetve csaladokkal, akik szdmara segitséget nyujtottunk. A kordbban mar Intézményiink és a
telepiilésen jelen 1évd jelzorendszeri tagok latokorébe keriil csaladokkal igény szerint, illetve eseti
jelleggel tartjuk a kapcsolatot. A kiskoriiakra vonatkozodlag a jelzések tekintetétben kisebb mértékili
csOkkenés figyelhet6 meg, amit az eredményezhette, hogy a jelzérendszeri tagok nem észleltek annyi
veszélyeztetettségre utalé jelet, ami miatt jelezniiik kellett volna. A nagykortiakat tekintve nagyobb
mértékli ndvekedés volt tapasztalhatS. Kiskordakrol 11 jelzés, a felnéttkoruakrdl 7 esetben érkezett
intézményiinkh6z jelzés. A jelzések minden esetben a jogszabalyi elGirasoknak megfelelGen irasban is
megkiildésre keriiltek.

Kiskoriak vonatkozasdban a rendérség 1 esetben, allampolgir 2 esetben, kdznevelési intézmény 3
esetben, egészségligyi szolgaltato 5 esetben jelzett intézményiinknek.

A jelzések beérkezését minden esetben személyes megkeresés koveti intézményiink részér6l, amely
alkalommal a jelzésben érintett személyt a megadott lakcimen felkeressiik, és egy problémafeltarasi
folyamat indul el. Ezen til felvettiik a kapcsolatot a jelzést tevével is, egyeztetés tortént, majd a probléma
feltaras eredményérdl, folyamatarol, valamint a tovabbi sziikséges 1épésekrd], intézkedésekrol, az elbirt
hatiridén belill megkiildtik valaszunkat. Az egyiittmiikodést a jelzérendszeri tagok is jénak,
eredményesnek és pozitivnak itélték meg, javaslatokat, sem szakmai segitségkérési igényt nem
fogalmaztak meg. Problémaként résziikr6l is megfogalmazasra keriilt, hogy a felnétt, illetve idds lakosok
nem minden esetben fogadjak el a segitséget a csaladsegit6t6l annak ellenére, hogy szitkségiik lenne rd. A
jelzOrendszeri tagtol segitséget kémnek, aki kozvetiti jelzését intézményiink felé, azonban a csaladsegitovel
nem hajlandé egyiittm{ik6dni.
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Nyirpazony vonatkozasaban a jelzések, a tartalmukat nézve, hasonl6 képet mutatnak az €l6z6 évhez, a
gyermeknevelési, elhanyagolasi, anyagi probléméakrél érkezett jelzések tovabbra is megjelentek a
csaladok életében.

Nyirpazony telepiilésen az elmult évben 42 csaladdal, illetve egyediilalloval alltunk kapcsolatban, amely
78 f6t jelentett. Csokkent azoknak a széma, akikkel egyiittmiikodési megallapodas alapjdn végeztiink
szocidlis segit6 munkét, amely annak az eredménye, hogy olyan mértékii problémdikkal keriiltek a
latoterébe intézménylinknek a csalddok, amely nem volt kezelhet6 egyszeri ligyintézéssel.

Feladatok:
csaladon beliil a konfliktuskezelés (sziilé-gyerek k6zott, hozzatartozok kozott),
csalad folyamatos nyomon kovetése,

szillok kozotti konfliktusok megelozése, harmonikus, stabil csaladi hattér alakitdsa miatt
segitGbeszélgetés, szolgaltatasok kozvetitése

sziilék életvitele, szenvedélybetegség miatt szolgéltatasok kozvetitése, segitGbeszélgetések, tanacsadas
tinédzserrel, gyermekkel kapcsolatos nevelési nehézségekkel kapcsolatban tanacsadas,

Az egyittmiikddési megdllapodas keretében segitett igyfelek szamaban névekedés volt megfigyelhetd,
nagysagrendileg elérve a két évvel korabban tapasztalhato 1étszamot. A korabbi évhez hasonléan mértékii
volt azon csaladok szama, ahol a problémak, amelyek jelentkeztek a csaladok, egyének életében, nem
igényeltek hosszabb gondozasi folyamatot, egyszeri intézkedésekkel megoldhatdk voltak, illetve az tigyfél
egylttmiikodést nem igényelte.
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2024. december 31-én a Nyiregyhédzi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontndl nyilvantartott veszélyeztetett
kiskortiak szdma Nyirpazony kozségben 8 6 volt, ez 3 fével kevesebb a 2023-es évhez képest. A 8
kiskoribdl, 2 gyermek jogerds hat6sagi intézkedésben volt érintett, védelembe vétel keretében gondozta

a Szolgélat, 6 gyermekkel alapellatas keretében allt Szolgalatunk kapcsolatban.

Egész évre vonatkozoban a rendszerben 1évé gyermekek szama a Szolgalatunknal: 16 £6
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Az intézménviink altal végzett condozési tevekénység. szocidlis segitd munka okai kézott a kdvetkezd

problémak szerepelnek:

sziiléi elhanyagolas,

csaladi konfliktus

csaladon beliili bantalmazas

gyermeknevelési probléma

gyermek magatartasi problémaja
lelki-mentalis probléma

anyagi probléma életviteli probléma
szenvedélybetegség, sziilo életvitele
egészségligyi problémakbol ered6 nehézségek

foglalkoztatassal kapcsolatos probléma



Az els6dleges problémak kozott a 2024-as év statisztikajét tekintve az el6z6 évekhez képest eltérden a
gyermek magatartdszavara, ami kiemelkedik a tGbbi probléma tipus kéziil.

CSALADSZAMOK EGYUTTMDKODESI MEGALLAPODAS ES
ELSODLEGES PROSLEMA SZERINT 2024, EV

Szolgéltatast igénvbe vevo csaladok szima halmozott probléma szerint

Az egylittm{ikodési megallapodas alapjan intézménylinkkel kapcsolatba keriilt csaladokban el6forduld
problémak halmozott szdma alapjén, az informaciokérés, az életviteli probléma és a csaladi kapcsolati
probléma volt a leggyakoribb, amelyek miatt a segit6ként voltunk a csaladok életében, de az anyagi
probléma és a gyermeknevelési probléma is viszonylag gyakori probléméanak mondhaté az ellatotti
kdriinkben 1évSk kozott.

Az elmult évben egyiittmiik6dés alapjan a felnbtt csalddgondozast 1 csaldddal, illetve f6vel folytattunk,
ligyei intézésében, csalddi konfliktusok rendezésében miikddott kozre intézményiink, lelki mentalis
allapota miatt életvezetési tandcsadasban, segité beszélgetésben részesitettiik, egyéb szolgaltatasok
mellett. A szocidlis segitd munkét felndttekkel, anyagi, megélhetési, egészségligyi, €Eletvezetési
problémék, nehézségek, miatt folytattunk. 6 csaladdal és 17 személlyel eseti jelleggel, leginkabb
adoményozas miatt alltunk rendszeresen kapcsolatban, illetve informacionywjtas, iigyintézés kapcsan.

Szakmai tevékenvséz megvalosulasa Nvirpazony telepiilésen

Az elmilt évben a tavalyi évhez hasonléan Szolgilatunkndl szolgéltatast igénybe vettek életkori
megoszldsa j6l mutatja, hogy szolgaltatdsainkat leginkabb a felnéttkoru lakossag veszi igénybe, illetve
gyermeket érinté probléma miatt a kiskord ellatottak szdma kevesebb.

Nyilvantartasba vett szolgdltatast igénybe
vevik szama életkor szerint 2024-ben

n 0-17 év
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Ennek az aranyszamnak kdszonhet6 a szakmai tevékenységek szaménak alakulasa is, a csalddlatogatasok
¢és az adomanyozas tovabbra is magasabb szadma. Ezen ligyfelek anyagi, illetve egészségiigyi helyzetiikb6l
eredéen nehezebben mozognak, kevésbé mobilisak, a csalddlatogatasokkal és az év kdzbeni tdbbszori
adomanyozéssal anyagi helyzetiikon konnyitiink, megélhetésiik stabilizalasét segitjiik, amely egyben e
szakmai tevékenységek szdmat eredményezi.

A szakmai tevékenységek szamadataiban a mér el6z6 évben megkezddott eltoloddsok tovabbi
emelkedést mutattak. Kis mértékben névekedett az informacionyujtas 115 alkalomra, segitd beszélgetés
112-ra emelkedett, amelyet az egyre novekvsé bizonytalansag, anyagi gondok, csaladi kapcsolati
problémak tettek sziikségessé az ligyfeleknél, valamint a nGvekva ellatotti szam is.

Az érintett évben a telepiilésen tett csaladlatogatasok alkalmaval, egy-egy alkalommal atlagosan 7-8
csaladot keresett fel a csaladsegit6 (adomanyok osztasa esetén az érintett csaladok szama 14-17 is lehetett),
esettdl fliggben kozdsen az esetmenedzserrel, ugyanakkor kornyezettanulmanyok elkészitése miatt a
megkeresésekhez igazodva keresték fel a csalddsegitGk a jelzésben, megkeresésben érintetteket. Ezen
esetek kapcsén, illetve Gj ligyek esetén sok esetben el6fordult, hogy az elsé csaladlatogatis
eredményteleniil zarult, a csalad nem volt otthon, vagy nem nyitott ajtét. Ilyen helyzetekben minden
esetben értesitét hagyott a szakember zart boritékban, azon okbél kifolyélag, ha nem a megfelels cimzett
lakott volna a felkeresett cimen. Az értesitében feltiintette a megkeresés okat, idejét, valamint informaci6t
a csaladsegit6 elérhet6ségérdl, nevérSl, ezt kovetéen a személyes kapcsolatfelvétel eredményesen
megvalosult. A 2024 -as évben névekedett a csaladlatogatiasok szama kis mértékben 252 alkalomra.

Az intézményiinknél igénybe vehetd szolgaltatdsokat személyesen, és telefonon is igénybe vehették,
esettd] és helyzettol fliggden.

Az elérheté szolgaltatasaink kozott tovabbra is elérhetéek voltak, ugyanakkor még Gjdonsagnak hatottak
a csaladok koérében, ezért tGbbszor informaltuk az ellatottakat, illetve az 1j iigyfeleket a csaléddterépia,
miivészetterapia, addiktolégiai konzultacié, meseterdpia, prevencids foglalkozisok lehet6ségérdl.
ElérhetGek voltak a jogi, pszicholdgiai-, veszteségfeldolgozo-, mentalhigiénés, életviteli tanacsadas,
mediécio, kapcsolattartasi ligyelet szolgaltatas is.

Egyszeri tigyintézéssel torténé segitségnyjtds a 2024 -es évben anyagi, adoméanyigénylési, valamint
ligyintézésben torténé segitségnyujtas, informaciokérés, mas szolgaltatdshoz kozvetités miatt valosult
meg.

1

A 2024-es évben 4 jelzOrendszeri tanacskozas volt megvalositva. Az el6z6 évek gyermekvédelmi
tevékenységét értékeld éves jelzérendszen tanacskozasok el6készitését kovetden az eldirt hataridon beliil
februar 28-ig, 2024.02.26-4n tartottuk meg az észleld és jelzérendszer éves tandcskozasét, ismét személyes
taldlkozas forméjaban. A meghivasnak eleget téve a jelzérendszer szinte valamennyi tagja jelen volt, és a
beszamoldjukat is idSben elkészitették. Ezt kdvetden intézkedési terv késziilt.

A svermekek veszélveztetettsézének megsziintetése érdekében véuzett sondozisi tevékenvség Gsszesen:

Kiskoru veszélyeztetése, bantalmazasgyamija miatt 2 esetben kiildott intézményiink jelzést az illetékes
Szabolcs- Szatmar-Bereg Varmegyei Kormanyhivatal Nyiregyhazi Jarasi Hivatala Gyamiigyi Osztilya
felé. A két eset kapcsan veszélyeztetettséget vizsgéalt a Gyamhivatal, a két esetben lezarult a vizsgélat,
mivel a csaladban nem tapasztaltak veszélyeztetettséget a szakemberek.



A 2024-as évben 3 csaladdal védelembe vétel keretében alltunk kapcsolatban, amelyek koziil 1 iigy
Intézményiinkhdz hatéskorébe tartozott, az O esetiikben a csalad Nyiregyhazardl koltozott a telepiilésre.
Mindharom esetben esetben az éves fellilvizsgalat alkalmaéval a csaladon beliili problémék megsziinése
kovetkeztében, a védelembe vétel fenntartasa helyett a csalddok alapellatas keretein beliili megsegitését
javasolta az esetmenedzser és a csaladsegit6 a csaladok iigyében, melyet Szabolcs- Szatmar-Bereg
Varmegyei Kormanyhivatal Nyiregyhézi Jarisi Hivatala Gyamiigyi Osztilya jovahagyott. A szocidlis
segité munkét alapellatas keretében végzi a csaladsegits tovabbra is.

Az elmilt évben kabitoszer fogyasztas €s terjesztés miatt nem végeztiink szocialis segitd tevékenységet a
telepiilésen.

Az év soran megel6z6 pdrifogo elrendelése és védelembe vételi eljards meginditasanak vizsgélata céljabol
egy kiskorival kapcsolatban tOrtént megkeresés, partfogoi feliigyel6 részérll, rendérség részérdl,
garfzdasag vétsége miatt. Esetmenedzserrel k6z6s problémafeltaras zajlott.

18 j iiggyel keriilt kapcsolatba szolgilatunk, amelyekkel a 2024-es évben a jelzés, megkeresés
érkezésekor nem folytattunk gondozasi tevékenységet egyiittmiikodési megallapodas alapjan, ezek koziil
11 esettel intézményiinknek kordbban sem volt kapcsolata. A 11 esetbdl 3 kiskoriakkal kapcsolatban
érkezett jelzés, egy esetben bantalmazasrol, 8 felnétt csalddsegitésként indult Szolgélatunknal. Ezekben
az ligyekben nem volt sziikséges egylittmiik6dési megallapodds megkotése, illetve sziikség szerint
szolgaltatidskdzvetités miatt 4llunk kapcsolatba az érintettekkel (pl.adoményozas, ligyintézés)

A gyermekvédelmi iigyekben, két esetben indult hatdsigi eljards, egyik esetben sem volt sziikséges
egyuttmiikodés kotésére a csaldddal, egy gyermek tovabbra is szakellatasban részesiilt, majd keriilt
hazagondozasra. Az év folyaman egy alapellatds keretében gondozott csalad ligye keriilt lezarasra, a
csalddon beliil korabban jelentkezett problémak megoldédtak.

Uj egyiittmiikddési megallapodast felnétt csaladsegités miatt nem kétottiink, az figyfelek nem kivantak
egylittm{ikddni, illetve nem volt sziikséges. Felnditekkel kapcsolatban az elmtlt évben ndvekedett a
gondnoksdgi iigyekben t6rténé megkeresés, illetve telepiilési timogatiasok igénybevételéhez,
kornyezettanulmanyok készitésére felkérés az oOnkorméanyzat részér6l. Gondnoksigi iigyekkel
kapcsolatban 10 esetben készitett intézményiink komyezettanulméanyt, telepiilési timogatis,
rendszeres gyermekvédelmi tiamogatds, iskolakezdési tamogatis elbirdldsihoz, szocidlis tiizifa
megillapitisahoz 2 alkalommal készitett a csaladsegité kérnyezettanulményt, és kereste fel a
csaladokat a Szocialis Osztaly megkeresése alapjan. Az \j ligyeket ezekben az esetekben elsé interjival
lezarhat6 tligyként lezartuk.

Osszességében szocidlis szakmai tevékenységet (segitdbeszélgetés, iigyintézés, adoméanykdzvetités,
informacionyujtas, csaladlatogatas, tancsadés stb.) 799 alkalommal végeztiink.

Szakmai tevékenységek halmozott szama
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A koribbi években kialakult tendencidt kévetve tovdbbra is emelked6 szdmot mutat az
informécionyudjtas, segité beszélgetés, a  csaladlatogatisok szdménak novekedése, az
adomanykozvetitések szama minimalisan cs6kkent. Adomdnyokat egy évben tobb alkalommal, de nem
rendszeresen volt lehetGségiink eljuttatni a csaladoknak. A tSbbszori adomanyozast nagymértékben
segitette, hogy a METRO Aruh4z mellett a Magyar Elelmiszerbank altal és a HUMAN-Net Alapitvany
altal a Lidl és Penny Elelmiszeraruhazakbol is van lehetSségiink, (tészta, zoldség, gyiimolcs, tejtermék,
hus és pékaru) felajanlasokkal segiteni nemcsak a krizis helyzetben 1évoket, hanem a folyamatosan nehéz
anyagi helyzetben 1évSket is. 2024-as évben adoményozassal a telepiilésen 13 csaladot, és 4 f6 egyediilallé
személyt segitettiink Gsszesen 42 6 (30 felnétt 12 gyermek), nehéz helyzetében. A tavalyi évben is t6bb
alkalommal volt lehetdségiink szintén az AlapitvAnyon és az Elelmiszerbankon keresztiil
tartosélelmiszerrel (konzervek, ketchup, szdszok, fiiszerek, gyorsleves, rizs, puding, édesség, keksz) és
higiénés termékekkel (fogkefe, fogkrém, intimbetét, mosdszer) segiteni a latéteriinkben 1évéket.
Ruhaadomanyt harom csaladnak és személynek juttattunk az év sordn, igény és lehetSség szerint.

A kardcsonyi adomanygyiijtést kovetben az tinnepek el6tt minden gondozottnak és az €év soran
latoteriinkben 1&v4 raszorulé csaladnak tartésélelmiszerrel (tészta, rizs, liszt, konzerv, édességek), higiénés
termékekkel (tusflird6, szappan, parfim, dezodor, sampon, fogkefe, fogkrém), valamint kényv és
jatékadomannyal igyekeztiink az {innepéhez hozzéjarulni.

Esetkonzulticié 106 alkalommal tortént, amelyet a hatésagi intézkedések, a feln6tt csalédsegitésben
torténd iigyintézések, informacidcsere indokolt, valamint a megndvekedett ellatotti 1étszam, a
jelzrendszer egyiittmiikddése eredményezett. Esetkonzulticié a védénékkel, évodavezetdvel, dvodai-,
iskolai szocialis segitdvel, jogisszal, mentalhigiénés tanacsadéval, életvezetési és pszichologiai
tanicsaddval, addiktolégiai konzultanssal, pszichologussal, gyermekorvossal, hatosagi iigyintézovel,
esetmenedzserrel, Talentum Alapitvany munkatarsival, valamint 6nkormanyzat szakembereivel valosult
meg a gondozott, illetve a jelzett esetek kapcsén.

Az intézményiinknél igénybe veheté szolgaltatasok kozil Nyirpazony telepiilésr6l a
gyermekpszicholégiai segitség 3 gyermek szdmara lett felajanlva, akik jelenleg is igénybe veszik ezt a



szolgaltatast. 1 gyermek szdmadara szorongasi problémik miatt miivészetterdpids foglalkozast
javasoltunk, amelyet a gyermek igénybe vett. Védelembe vétel keretében gondozott csaldd segitése
érdekében addiktolégiai konzultdciot javasoltunk az érintett édesanya szaméra, amelyet elfogadott.
Ugyintézésben valé kdzremiikodés miatt intézményiink TAJ kartya igénylésben, szitkség szerint
fogyatékossagi tandcsadér6l, hagyaték rendezésével kapcsolatban is nywjtottunk informaciét a
csaladoknak,

A csaladigbdl kiemelt #vermekek visszahelvezésének elOsegitése. illetve utézondozasa érdekében:

A 2024 -es évben egy gyermek a nevelésbe vétel fellilvizsgalatat kovetGen a szakellatasbol csalddjanal
keriilt elhelyezésre, mivel a magatartasaban, egyiittmiikodésében pozitiv valtozasok térténtek. A csaladdal
jelenleg is utogondozas folyik, a gyermek, valamint a csaldd megsegitése érdekében.

Ovodai- és iskolai szocislis segité munka:

A Nyirpazonyi Szini Kéroly Magyar-Angol Két tanitési Nyelvii Altalénos Iskolaban, illetve az Aranyalma
Ovodaban 2024-ban végzett 6vodai és iskolai szociilis segits tevékenység:

Mind az iskola, mind az 6voda is részt vett a Nyiregyhazi Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont éltal
szervezett kardcsonyi adomanygytijtésben.

Az ¢6vodai és iskolai szocidlis segité tevékenység preventiv jellegii szolgaltatds kozéppontjaban a
gyermek, valamint a gyermek és az iskola kapcsolata éll, legfontosabb célja a gyermekek
veszélyeztetettségének megel6zése.

A szakember a munkéja sordn egyiittmiikédik a gyermekek sziileivel €s az adott intézményben
dolgozdkkal.

Konkrét tevékenységét meghatarozzak az adott nevelési-oktatasi intézményben felmeriilé szlikségletek,
valamint a nevelési oktatasi intézmény rendelkezésére allé segité szakemberek csoportjanak Osszetétele,
kapacitasai.

Fontos, hogy az 6évodai, iskolai szocialis segit6 tevékenysége nem valtja ki mas szocialis szakemberek (pl:
csaladsegitd, esetmenedzser) intézményi kdézremiikodését.

A szocialis segitd tevékenységének fokuszdban alapvetden a gyermek fejlddése, joliéte all, de a segitd
tevékenység iranyulhat a csalddra is.

Az 6vodaban, iskolaban szocialis segitdként az alabbi tevékenységek keriiltek megval6sitasra a felmeriilé
igények szerint:

* egyéni segités, tandcsadas;

* csoportban végzett tevékenységek (szocidlis csoportmunka)

A szocidlis segitoi tevékenység akkor kezd6dik, amikor a szocidlis segit6t onkéntesen megkeresik (sziil6,
pedagdgus, tanuld), vagy intézmeényen beliilrél vagy kiviilr6l érkezik megkeresés, tovabba az 6vodai,

iskolai szocidlis segité Gnmaga is azonosithatja az igény- és sziikséglet felmérésének eredményeként a
problémat, sziikségletet.

A Nyirpazonyi Szini Kiroly Magyar-Angol Két tanitisi Nyelvii Altalinos Iskoliban végzett
tevékenység



Egvéni szocialis segité tevékenység
Az illetékességi ideje alatt az alabbi problématipusokkal talalkozott;
a gyermek intézménybe vald beilleszkedési nehézsége,
a sziil6k vagy csalad életvitele,
a gyermek életviteli problémai, igazolatlan hidnyzés.

A segit6 tevékenység jellege szerint konzultacié gyermekkel, csaladlatogatas: 1 alkalommal a csaléddsegitd
munkatarssal tortént.

Csoportos szocidlis munka

A tanév soran az intézményben felmeriilo sziikségletekre reagalva végezte a csoportfoglalkozast.
Oralitogatis

Orai megfigyelés sordn megismerte az iskola tanul6it, tandrait.

2. 8, 2.b, osztaly

Prevencio jellegii csoportfoglakozas

A foglalkozas alkalmaval a helyes/helytelen viselkedést beszélték 4t a gyermekekkel. Erzelmeket tarsitva
hozza, jatszottak az Ovodai ziirdk tarsasjatékkal, célja, a csoport szabalyainak betartisa, az kozOsség
erdsitése, illetve a szocialis készségek fejlesztése volt.

3.a, 3.b, osztily
Prevencio jellegli csoportfoglakozas

»Fejderitd” Fogyatékossaggal kapcsolatos kifejezések hasznalatdval kapcsolatos megfigyelds-
valaszolos jaték. A foglalkozason feldolgozott képek segitségével a gyerekek jobban megismerik a
fogyatékossagban éloket és egyiittmiikddnek veliik. Célja az érzékenyités volt.

5.b, osztily
Prevencios, 6nismereti csoportfoglakozasa /2 alkalom

Foglalkozas célja jatékos tevékenységeken keresztiil, kozosségfejleszté jatekok segitségével, a kozos
élményszerzés, illetve a tirsas-szocidlis készségfejlesztés volt.

6. osztaly
Prevencids, 6nismereti csoportfoglakozasa /1 alkalom

Foglalkozas célja jatékos tevékenységeken keresztiil, k6zosségfejleszté jatékok segitségével, a kozds
élményszerzés, illetve Gnismeret fejlesztése volt.

Prevencid jellegii csoportfoglakozas “Kockaprofesszor érzékenyit tarsasjatek”



Az Egy sima egy forditott - Egyesiilet az Inklazioért csapataval és a LEGO Alapitvany altal timogatott
programunkban. A lego karaktereken keresztiil a gyerekek jobban megismerik a fogyatékosségban éloket.
Célja a fogyatékossag felé valo érzékenyités volt.

7. osztaly
Prevencios, onismereti csoportfoglakozasa / 1 alkalom

Foglalkozas célja jatékos tevékenységeken keresztiil, kozosségfejlesztd jatékok segitségével, a kozis
élményszerzés, illetve a tarsas-szocialis készségfejlesztés volt.

Prevencids, bantalmazéas csoportfoglakozasa / 1 alkalom
Foglalkozas célja bantalmazas fogalmainak megismerése volt.

A prevenci6s programok célja: K6zosségépités, segitség nytijtasa a gyermekek kozosségében az egymas
iranti tolerancia és elfogadas, az egyiittmiikGdésre valé hajlam kialakitasdhoz, olyan bantalmazd
magatartds megel6zéséhez, amellyel a gyermekek szindékosan fajdalmat okoznak tarsuknak vagy
kikozositenek valakit. A f6 célkitiizés, hogy az iskola biztonsagos, békés, nyugodt hely legyen minden
gyermek szamaéra.

Kozosségi szocidlis munka
A tanév soran az intézményben 1évé palyaorientacidsnapon vett részt a szakember.
Aranyalma Ovodiban végzett tevékenység:

Az egyiittmiikddési megallapoddsban foglaltaknak megfeleléen az {igyfélfogadasi idSben az
intézményben rendelkezésére all az 6vodai, iskolai szakember a pedagdgusok, és a sziil6k szamara is. Az
tigyfélfogadasi id6 az Aranyalma Ovodaban a csiitortoki napokon valdsul meg.

Az 6vodaban toltott id6 alatt rendszeresen konzultdl a szakemberekkel, a felmeriilt szocidlis jellegi,
gyermekeket, sziil6ket érintd problémakkal kapcsolatban.

Az esetmenedzserek és csalddsegit6k kérésére informalddott az dvodapedagbgusoktél a problémaéval
érintett gyermekekrdl, Abban az esetben, ha egy gyermek alapellatas keretein beliil torténé segitésben
részesiil rendszeresen tartotta a kapcsolatot és kdzvetitett a pedagdgus és a csalddsegitd kozott.

Tervek kézott szerepel, hogy szocialis segitoként a pedagdgusokkal egyeztetve, a felmeriilé igények,
szitkségletek alapjan prevencids foglalkozasokat tart a jovoben a szakember a gyermekek szamara, a
gyermekek életkorahoz igazoddan, az Ovodai munkahoz kapcsolédva, melyek ovodapedagogus
jelenlétével valosulnanak meg.

Egvéb Szolgiltatasok izénybevétele:

Készenléti szolgalat - ,,Segithetiink?” telefonos ligyeleti rendszer.

Krizishelyzetben torténé azonnali segitség, tanacsadés é€s tajékoztatas nyudjtasa nyitvatartasi idén til. A
készenléti telefonon 16-8 oraig, valamint hétvégén €s linnepnapokon 0-24 6raig fordulhatnak segitségért,
tandcsért a kollégdinkhoz, gyermekveszélyeztetes észlelése, feln6tt koniaknal felmeriilt krizishelyzetek
jelzése céljabol. A készenléti telefont a gyerekekkel kapcsolatban €s a feln6tt koriakkal kapcsolatban is
lehet hivni. Az ideérkezé hivasokra a kollégédk meérlegelése alapjan azonnali intézkedés torténik, illetve
tovéabbitjék a jelzett problémat az illetékes telephely felé.



Készenléti telefonszam: +36-20/928-2367
Az elmilt év soran megkeresés a Készenléti telefonszamra nem érkezett.

A korabbi évben létrehozott ingyenesen hivhaté zold szdm az elmilt évben is elérhetd volt munkaidoben,
amelyen informéiciot, tanacsot kérhettek, krizis helyzetben segitséget nyujtottak, segitd beszélgetés
keretében segitették a segitségkér6t a vonal tialvégén dolgozé szakemberek:

Ingyenesen hivhatoé zéld szam: 06/80 288-525
4. Csaladok Atmeneti Otthona

Az Onkorméanyzat 2019 julius 1-t6] biztositja a szolgiltatis elérhetSségét a Magyar Voroskereszt
Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei Szervezete Nyitott Haz Anya-Gyermek SegitGotthonanak
segitségével.

A Csaladok Atmeneti Otthona 4tmeneti idére 40 £6 részére, ebbdl krizisfér6hely 4 £6, az 1997. évi XXXI.
térvényben meghatarozott gyermekek é4tmeneti gondozéasa keretében bentlakasos elhelyezést biztosit
els6sorban bantalmazas miatt otthontalanni valt anyak, és gyermekeik részére. Az intézmény illetékességi
teriilete kiterjed Magyarorszag egész teriiletére. Az intézményben valé elhelyezés célja, hogy bantalmazas,
szocialis, anyagi és egyéb ok miatt kilatastalan helyzetbe keriilt anyak és gyermekeik esetében, biztositsa
a gyermek csaladi kérnyezetben torténd nevelkedését, és megakadélyozza, hogy a gyermekeket a sziil6td]
el kelljen valasztani. Tovdbb4, hogy az anydk Onfenntartisra, problémaik megoldasara, gyermekeik
fizikai, mentalis és érzelmi igényeinek kielégitésére képessé véljanak. Fontos alapelv, hogy a csaladok az
otthonban val§ tartézkodas sordn ne veszitsék el az 6ngondoskodas képességét, ezért a sziikség szerinti
ellatasra torekszenek az intézmény munkatarsai.

Az elhelyezés idGtartama 12 honap, ami 6 hénappal, illetve iskoldskori gyermeket nevel6 csalad esetében
a tanév végeig meghosszabbithatd. Az ellatasért a csalddok személyi téritési dijat fizetnek, amely a csalad
jovedelmétdl és a gyermekek szdméatdl fiigg.

Az intézménybe val6 bekeriilés modja:

- az ellatas igénybevétele Oonkéntes, az otthontalanné vilt sziil6, torvényes képvisel, gydm kérelmére
torténik

- csaladgondozéi ajanlas alapjan az intézményvezet6 dont a bekeriilésrol

- a csalddoknak véllalniuk kell az egyiittmiikGdést az intézménnyel, a kapcsolattartast az illetékes

e ror

Az intézmény mind a személyi feltételek, mind a targyi feltételek vonatkozasaban megfelel a jogszabalyi
kdvetelményeknek.

2024-ben Nyirpazonybdl nem vették igénybe a szolgéltatast.

Nyirpazony, 2025. majus 20.

Dr. Dancs Janos
jegyzd



